
 
 

คู่มือการใช้บริการ E Service ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองม่วง 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองม่วง 
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คู่มือการให้บริการ E – Service ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองม่วง 

งานบริการ 
ล าดับขั้นตอนการใช้บริการ

ระบบ E- Service 
หน้าเว็บไซต์ 

 

การใช้บริการ 
 E – Service 
ผ่านเว็บไซต์ 

1. กดเลือกใช้บริการ  
E – Service 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
2.กดเลือกเรื่องที่ต้องการใช้
บริการ  โดยคลิกข้อความ
เรื่องที่ต้องการ 

 
 



 3.กรอกข้อมูลพร้อมกับเรื่อง
ที่จะใช้บริการ ให้ครบทุก
ช่อง พร้อมตรวจสอบความ
ถูกต้อง หลังจากที่มั่นใจว่า
กรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว 
ให้คลิก “ส่ง” 
 

 



การให้บริการ
ผ่านระบบ  
QR Code 

1.กดเลือกใช้บริการ  
E – Service 

 

 2.โดยสมาร์ทโฟน  สแกน
ผ่าน QR  Code  ที่ต้องการ
ใช้บริการ 

 

 
 



 3.กรอกข้อมูลพร้อมกับเรื่อง
ที่จะใช้บริการ ให้ครบทุก
ช่อง พร้อมตรวจสอบความ
ถูกต้อง หลังจากที่มั่นใจว่า
กรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว 
ให้คลิก “ส่ง” 
 

 
 หลังจากที่ได้อ่านคู่มอืและได้ปฏิบัติตามล าดับขั้นตอนการใช้บริการระบบ  E- Service ของหน่วยงานแล้ว ข้อมูลจะถกูส่งมายัง
หน่วยงาน หลังจากที่หน่วยงานได้รับเรื่องที่ประชาชนร้องเรยีน หรอืเรือ่งขอใช้บริการในด้านต่างๆ หน่วยงานจะด าเนนิการต่อไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด  


